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Wohnen am Wasser im Dortmunder Siiden:

Es geht weiter:



Liebe Leserin, lieber Leser,

schlank bleiben, immer in Bewegung sein.
Diese Grundwahrheit gilt auch fiir gesunde
Unternehmen. Auf unserer traditionellen Stra-
tegietagung im Herbst sind wir wieder in
medias res gegangen, um uns neue Ziele zu
setzen. Die Methoden ,Lean Management”
und ,Lean Construction”, die wir lhnen in
dieser Ausgabe im nebenstehenden Interview
mit Kevin Mattiszik von Porsche Consulting
und auf den Seiten 18/19 vorstellen, werden
uns dabei flankierend begleiten.

Lean, und das ist gut zu wissen, bedeutet
nicht, harter und schneller, sondern intelli-
genter und effizienter zu arbeiten. Es stellt das
Denken und Arbeiten in Prozessen in den
Fokus und vergisst das partnerschaftliche
Miteinander nicht, um am Ende des Tages das
definierte Gesamtziel fehlerfrei und zum ver-
einbarten Termin zu erreichen. Sowohl in der
Planung (Seiten 3/4) als auch auf der Bau-
stelle, wo uns die Erfolge der mit Lean
Construction getakteten Pilotbaustelle in
KéIn-Kalk viel Freude macht.

Ein Projekt, das uns aktuell besonders
am Herzen liegt, ist unser geplantes Wohn-
quartier Port PHOENIX im Dortmunder Siiden.
Hier auf dem ehemaligen Gelande der Mon-
tanindustrie haben die Dortmunder Stadtvater
Grandioses geleistet. Sie schufen einen kiinst-
lichen See, der groBer als die Hamburger
Binnenalster ist, und lieBen an seinen Ufern
schicke Wohnviertel und Biiros entstehen.
Rund zehn Jahre dauerte es, bis aus der
Vision Wirklichkeit wurde. Die Geschichte des
PHOENIX See und des Stadtteilumbaus von
Dortmund-Hérde erzéhlen wir ab Seite 6.

Bleiben Sie gespannt. Horde kdnnte eine
ahnliche stadtebauliche Erfolgsgeschichte
werden wie das Diisseldorfer Stadtviertel Le
Quartier Central, wo wir im Oktober den Spa-
tenstich fiir ein drittes ,le flair’ Baufeld (Seite
14) gesetzt haben.

Wie immer wiinschen wir lhnen viel SpaB
beim Stébern in dieser Ausgabe.

Dr. Reiner Gotzen,
Geschaftsfiihrender Gesellschafter der INTERBODEN Gruppe
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KREUZ & QUER

Strategietagung. Es ist ein guter Brauch, dass sich die INTERBODEN Fiihrungsriege regelmaBig

zum Reflektieren, zum Zuriick- und Vorausschauen, zum Denken und Nachdenken an einsame Orte zuriickzieht

und sich dabei von Experten beraten Iasst. Diesmal war es eine abgelegene Bergpension in Siidtirol, wo das tiber-

geordnete Ziel ,Die gesunde Organisation” auf der Tagesordnung stand. Starke Marken wie INTERBODEN miissen

in Bewegung bleiben, um sich weiterzuentwickeln. ,Lean Management” und ,Lean Construction” (siehe Seite 3
und Seite 18) sind Methoden auf dem Weg,
schlanker, effizienter und dienstleistungsstérker
zu werden. Wie das mit einem Mehr an Service-
qualitat und einem Mehr an Miteinander, aber
auch durch Entschleunigung und Stressabbau am
Arbeitsplatz gelingen kann, dazu gab es theoretische
und praktische Ubungen, die SpaB machten,
Aha-Erlebnisse zutage forderten und ganz prak-
tische Losungen fiir die Umsetzung im Arbeits-
alltag und der Unternehmensorganisation boten.
Auf zu neuen Ufern!

Verkauft. Es ist das erste Greenbuilding in Siegburg und fiir die INTERBODEN Innovative Gewerbewelten ist
das City Gate ein weiteres innerstadtisches Referenzprojekt, bei dem attraktive Ladenflachen mit einem inno-
vativen Mieterbesatz und hochwertige Stadtwohnungen die Basis fiir eine nachhaltige Rendite bilden. Jetzt
hat INTERBODEN fiir das Wohn- und Geschaftshaus in einem

niederlandischen Family Office einen Kaufer gefunden, der auf

die langfristige Bewirtschaftung hochwertiger Einzelhandels-

immobilien ausgerichtet ist. Der Eigentumsiibergang erfolgt

nach Komplettfertigstellung im Mai 2013. ,,Im Dezember wird

bereits das Modelabel Tom Tailor Retail er6ffnen”, sagt Ge-

schaftsfiihrer Vanja Schneider. , Die Ubergaben der Mietfléchen

und die erste Anlaufphase der Immobilie werden selbstversténd-

lich noch durch uns begleitet.”

Gemeinsam. Qualititsoffensive und neue Ansatzpunkte der

Zusammenarbeit mit anderen Bereichen lassen sich oftmals ef-

fektiver in den Kopfen aller Beteiligten verankern, wenn man an-

ders gelagerte Aufgaben auBerhalb der Biiros meistert. Christian

Ploenes, Bereichsleiter INTERBODEN Immobilien-Management,

lud seine Mitarbeiter sowie die Teams der Buchhaltung und
Kunden-
betreuung
zu einem
Event der besonderen Art ein. Auf dem 120.000 Quadrat-
meter groBen Landrover Experience Center testeten sie
ihre eigenen Grenzen bei Off-Road-Fahrten und erfuhren
beispielsweise beim Briickenbau, wie es mit Teamgeist ge-
lingen kann, Hiirden schnell zu tiberwinden. Am Ende des
erlebnisreichen Tages bei strahlendem Sonnenschein war
man sich einig: Es hat SpaB gemacht und die Grundlage fiir
eine gute Zusammenarbeit gestarkt.

Einheitlich. Der einheitliche Auftritt am Markt ist ein wesentlicher Baustein fiir die
Markenbildung von Unternehmen. Corporate Design nennen es die Fachleute. Und
damit die seit Jahren entwickelten und gelebten Regeln zum Markenaufbau von
INTERBODEN auch von allen Mitarbeitern eingehalten werden, wurden sie jetzt in
Form einer kleinen Broschiire zusammengestellt. In den neuen ,Gestaltungs- und
Kommunikationsrichtlinien” ist alles @ibersichtlich aufgefiihrt, wie und wo beispiels-
weise die Firmenlogos einzusetzen, wie Visitenkarten zu gestalten und welche
Form- und Schriftrichtlinien im Schriftverkehr zu beachten sind. Warum das wichtig
ist? ,Weil ein einheitlicher Unternehmensauftritt deutlich macht, dass die Werte
von INTERBODEN nicht nur auf dem Papier stehen, sondern auch gelebt werden”,
sagt Detlef Bloch, Prokurist/Leiter Inmobilien Vertrieb und Marketing.



EXPERTENMEINUNG

Verschwendungsarmes Arbeiten mit mdglichst hoher Effizienz. Diese erfolgreiche Grundphilosophie méchte INTERBODEN mithilfe von Porsche Consulting fiir alle Unternehmensbereiche von

der Planung bis zur Immobilienverwaltung umsetzen.

Von Porsche lernen

Lean Management — der Klick im Kopf

Die Entscheidung, die Methodik ,Lean Construction” auf der Baustelle einzufiihren (siehe Seite 18), fiel vor einem
Jahr. Jetzt will die INTERBODEN Gruppe ihre komplette Wertschépfungskette — von der Planung bis zur Immobi-
lienverwaltung — nach Lean Management-Prinzipien verschlanken und verschwendungsfrei organisieren. Dafir
lasst sie sich von der Porsche Consulting GmbH beraten. Kevin Mattiszik ist einer von rund 300 Porsche Beratern

weltweit, mit einer besonderen Expertise im Bausektor.

Wer von ,lean” spricht, denkt an sparen und verschlanken...
Kevin Mattiszik: Schlank kann auch magersiichtig sein. Darum geht
es aber nicht. Wir Gibersetzen lean deshalb mit fit — und zwar genau in
der Form, dass ich mein Ziel erreiche. Bei einem Gewichtheber werden
andere Anforderungen an die Fitness gestellt als bei einem Sprinter.

Was ist das Ziel von Lean Prozessen?

KM Verschwendungsarmes Arbeiten mit moglichst hoher Effizienz.
Es gibt verschiedene Arten von Verschwendung, wie Uberproduk-
tion, Bestande, Terminabweichungen, Wartezeiten etc. Gemeinsam
mit unseren Klienten analysieren wir sdmtliche Prozesse und mini-
mieren diese Verschwendungsarten. So hat der Mitarbeiter sehr schnell
Erfolgserlebnisse, weil er beispielsweise weniger wartet oder keine
Doppelarbeiten mehr ausfiihrt. Auch die Arbeitsqualitat wird verbes-
sert und damit gleichzeitig die Wertschépfung erhoht.

Arbeiten Sie in allen Branchen mit dem gleichen Konzept?
KM Unsere Grundphilosophie, Verschwendung und Wertschopfung
voneinander zu trennen, ist immer Basis unseres Handelns. Aber
wie wir beispielsweise die Produktionsplanung gestalten oder die
Nachunternehmer qualifizieren — das ist von Branche zu Branche
verschieden. Gemeinsam mit den Mitarbeitern unserer Klienten erar-
beiten wir maBgeschneiderte Losungen. Wir stiilpen niemandem ein
fertiges Konzept iiber.

Wo liegen in der Immobilienbranche die gréBten Potenziale,
die es zu heben gilt?

IKVI: Ein starkeres Miteinander und ein starkeres Denken in Prozessen
—das ist fiir mich das groBte Potenzial iiber die gesamte Industrie hin-
weg. Es wird noch immer viel zu viel gegeneinander statt miteinander
gearbeitet, weil die Prozesse auf der Fithrungsebene oft nicht sauber
definiert sind. Prozesse zu gestalten, das wird eben auch auf keiner
Hochschule gelehrt. Dort stehen eher Themen wie Claim Management
oder Rechtssicherheit bei der Auftragsvergabe auf dem Lehrplan.
Im Immobilienbereich sehe ich konkret das groBte Potenzial darin,
eine schlanke Entwurfsplanung mit einer schlanken Ausfiihrung zu
verschmelzen.

Funktioniert Lean Management denn auch in so kreativen
Bereichen wie der Planung?

KM In der Planung werden die Grundlagen gelegt, damit wir am Ende
mit Lean Construction keine Probleme auf der Baustelle haben. Das ist
auch ein Grund, weshalb Dr. Gotzen die Prinzipien von Lean
Management auf die gesamte Wertschopfungskette in der
INTERBODEN Gruppe (ibertragen mdchte. Nattirlich konnen
wir die Prozesse in der Planung nicht takten wie auf der
Baustelle. Aber wir kdnnen mehr Transparenz schaffen,
indem wir fiir den Entwurfsprozess eine Zeitschiene ver-
einbaren und regelmaBig iberpriifen, wo wir stehen. So
erkennen wir beispielsweise, wo noch Ressourcen benétigt
werden, um vereinbarte Termine zu halten. Das ist auch Lean Manage-
ment, zwar ohne Takt, aber mit dem gleichen Effekt: Die Fehlerquote
sinkt, es wird rechtzeitig gegengesteuert und die Mitarbeiter werden
bestmdglichst unterstiitzt, um das Gesamtziel zu erreichen.

Wie lange dauert es, die neuen Prozesse zu implementieren?
KM Das ist unterschiedlich. Bei , Lean Construction” haben wir
von der Erstqualifizierung der Mitarbeiter und der Nachunterneh-
mer Uber die Erarbeitung der Grundlagen und der Taktplane bis hin
zum Beginn der Umsetzungsbegleitung rund zehn Tage in einem
Zeitraum von sechs Monaten bendtigt. Bei einer gesamthaften Lean
Transformation zur Schaffung einer schlanken Projektabwicklung
gehen wir von mindestens drei Monaten aus. Dabei kommen wir nicht
im schwarzen Anzug und haben die fertige Ldsung parat, sondern
setzen auf integrative Zusammenarbeit. Wer
selbst an einer Lésung mitgewirkt hat, tragt
sie auch ins Unternehmen. Das Prinzip ist

Kevin Mattiszik:
Experte fiir schlanke
und verschwendungs-
freie Prozesse.

»Ein stérkeres Miteinander
und ein starkeres Denken
in Prozessen — das ist fiir
mich das grofBte Potenzial
Uber die gesamte Industrie
hinweg.«

immer dasselbe. Entscheidend ist der Klick
im Kopf.

Welche Vorteile hat der Endkunde, also
der Kaufer der Immobilie?

KM Er erhalt ein Produkt, das zum verein-
barten Liefertermin die gewiinschte Qualitat
zu vereinbarten Kosten hat. [ |

Porsche Consulting ist eine weltweit tatige
Managementberatung, die gemeinsam mit
den Mitarbeitern von Konzernen sowie mit-
telstandischen Unternehmen maBgeschnei-

derte Losungen fiir schlanke und verschwen-
dungsfreie Prozesse erarbeitet. Das gelingt mit
praxiserprobten Methoden aus der Automobil-
industrie. www.porsche-consulting.com
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ARCHITEKTUR

Mit BIM ldsst sich die
raumliche Wirkung von

Diskussion am stadtebaulichen Modell, das trotz 3D-Planung nicht ausgedient hat.

Gebduden einfacher und
schneller Gberpriifen.

Architekturbiiro Reiner Gotzen CREATIVES PLANEN

Planen und Bauen mit Bits

Im herkémmlichen CAD wird der Computer fir die Planung als Zeichenbrett genutzt. Strich fiir Strich entsteht
das Gebaude. Bei der 3D-Planung wird der Strich zur Wand mit unendlich vielen Informationen dahinter, wie diese
Wand aussehen soll. Diese Entwurfstechnik, Building Information Modeling (kurz: BIM), revolutioniert nicht nur die
Architektur, sondern das Bauen schlechthin.

Building
Information
Modeling
(BIM)

bedeutet libersetzt:

Modellierung der
Gebaudedaten. Es

ist eine Methode, die
Planung, Ausfiihrung
und Bewirtschaftung
von Gebauden mit
Hilfe von Software zu
optimieren. Die Infor-
mationen werden in
einem intelligenten,
digitalen Prototypen
erfasst, kombiniert
und vernetzt.

4

Quelle:Wikipedia

Lebenswelten® Ausgabe 3 | 2012

Im Architekturbiiro Reiner Gotzen CREATIVES PLANEN (RGCP) arbeiten
inzwischen alle Architekten und Planer mit dem dreidimensionalen
CAD. ,Nach internen Schulungen ohne Wenn und Aber”, wie der
RGCP-Leiter Franz Stadler betont. Denn der 3D-Planung gehdrt die
Zukunft in der Immobilienwirtschaft. SchlieBlich ist sie nicht nur ein
willkommenes Werkzeug, den Entwurf auch in seiner raumlichen
Wirkung zu beurteilen, sondern zugleich Basis fiir die friihzeitige
Kostenkontrolle, das spatere Leistungsverzeichnis bis hin zur Prozess-
organisation auf der Baustelle und zum Raumbuch fiir die Kunden-
betreuung. Lean Management im besten Sinne. ,Das setzt allerdings
voraus, dass mit dem 3D-Modell sehr konsequent gearbeitet wird und
alle Schnittstellen sowie das Im- und Exportieren der Daten optimal
funktionieren”, gibt RGCP-Projektleiter J6rg Heinrich zu bedenken, der
bereits 2008 an der Verkniipfung und Beschleunigung der IT-Prozesse
bei INTERBODEN mitgewirkt hat.

Wenige Architekturbiiros nutzen 3D
Vor mehr als zehn Jahren haben die Planer im Architekturbiiro RGCP
begonnen, dreidimensional zu zeichnen. Trotz der unbestreitbaren
Vorteile ist das Building Information Modeling in der Branche noch
wenig verbreitet. Viele Architekturbiiros kennen das Werkzeug, wen-
den es standardmaBig jedoch selten an. ,Teilweise scheitert es an der
Disziplin”, weiB Franz Stadler, ,aber auch daran, dass es zu wenige
Partner gibt, die die Daten weiterverarbeiten kdnnen.” Der Entwick-
lungsprozess, die Planungsdaten in den gesamten Bauprozess effizient
zu integrieren und zu vernetzen, steckt noch in den Kinderschuhen.
Auf dem Markt gibt es zwar diverse Programme, aber von unterschied-
lichen Entwicklern. Das erschwert den Datenaustausch untereinander.
+Auch wir nehmen gerade wieder einen neuen Anlauf”, beschreibt
der Leiter des Architekturbiiros den gegenwartigen Entwicklungsstand,
der zugunsten der besseren Dateniibertragung auf Verschlankung
ausgerichtet ist. Kiinftig arbeitet man in der Vorentwurfsphase mit
weniger Parametern. Das heiBt, der Bausteinkasten, den die 3D-
Modellierung anbietet, wurde auf das Wesentliche reduziert. ,Wenn

wir beispielsweise eine Tiir in das System eingeben, dann wéhlen wir

in dieser Planungsphase nicht mehr unter 30 verschiedenen Tiiren,

sondern nur die Information: , Hier steht eine Tiir", beschreibt Franz
Stadler die Entwicklung. Sie soll die Kostenschatzung fiir die erste
Projektidee vereinfachen und beschleunigen.

Der spannende Vorteil von BIM ist die programmierte Datenfille,
die hinter der Wand, Decke, Tiir etc. steht, die der Planer mit Hilfe des
CAD zeichnet. Hier sind nicht nur die Baumassen hinterlegt, sondern
auch grundlegende Ausfiihrungsqualitaten, die — sozusagen auf Knopf-
druck —in ein Leistungsverzeichnis fiir die permanente Kostenkontrolle
flieBen. Um diese Prozesse zu verschlanken, werden die Architekten
erst genauer, wenn die Kalkulationsabteilung des Architekturbiiros,
die fiir die Kostenberechnung und Angebotsvergabe verantwortlich
ist, ,griines Licht” fiir die Leistungsphase 3 (Vorentwurfsplanung)
gegeben hat. ,Dann sagen wir dem System, um beim Beispiel zu
bleiben, ob eine Tiir aus Holz, Glas, Stahl etc. eingebaut werden soll.”
Damit andert der Architekt im virtuellen Gebaudemodell nicht nur die
Tiren, sondern auch automatisch die Tiirliste mit vorprogrammierten
Leistungstexten fiir das Vergabewesen. ,Im Optimalfall lassen sich
mit diesen vernetzten Datenpaketen sogar erste Weichen fiir den
spateren Bauablauf stellen. Ein weiterer wesentlicher Aspekt, der bei
INTERBODEN verfolgt wird”, sagt Jorg Heinrich.

Neue Standards fiir die Datentibertragung

Die Achillesferse in diesem gesamthaften Prozess ist derzeit noch die
saubere Ubertragung der Datenpakete und das Einlesen von Planen,
die mit fremder Software gezeichnet wurden. Fiir INTERBODEN eine
wichtige Kostenersparnis, da sie auch externe Architekturbiiros an
der Planung beteiligt. ,Um einen ahnlich hohen Ausnutzungsgrad
wie beispielsweise in der Automobilindustrie zu erreichen, miissen fiir
das Building Information Modeling alle Schnittstellen vereinheitlicht
werden”, sagt Franz Stadler. Derzeit arbeitet man in der Branche mit
Hochdruck an effizienten Methoden fiir eine integrierte Informations-
verarbeitung der Gebdudedaten aus unterschiedlichen Programmen,



Im Optimalfall lassen sich mit den vernetzten Datenpaketen erste Weichen
fir den spateren Bauablauf stellen.

Von Anfang an wird im Architekturbtiro Reiner Gotzen CREATIVES PLANEN mit BIM gearbeitet. Das optimiert

und Bytes

und zwar von der Bauplanung bis zum Facilitymanagement. ,Ein neuer
Standard soll das ermdglichen, sodass sich die Daten aus anderen
Programmen sicher und effizient einlesen und weiter verarbeiten
lassen”, freut sich Jorg Heinrich auf die barrierefreie Zusammenarbeit
mit anderen Architekturbiiros und den zuarbeitenden Fachplanern.
»Darauf werden wir in Zukunft sehr konsequent achten, dass wir
schwerpunktmaBig mit Partnern zusammenarbeiten, die uns die Ent-
wurfsdaten im 3D-Format liefern”, betont Franz Stadler, Leiter des
Architekturbiiros RGCP.

Denn die Vorteile von BIM sind enorm und werden weiter wach-
sen. Steht die Entwurfsplanung, kénnen die fachlich Beteiligten, ins-
besondere Statiker und Haustechniker, parallel an ihrem Konzept
arbeiten und auf dem Modell des Architekten aufbauen. Das zeit-
raubende handische Ubertragen und Korrigieren der Daten entfillt
und reduziert magliche Fehlerquellen. Das Gleiche gilt in der Phase
der Ausfiihrungsplanung. Die Bauleiter schreiben auf Basis der aus
dem 3D-Modell entwickelten Leistungsverzeichnisse aus und planen
bereits erste Konzepte, wie sich die Arbeit auf der Baustelle takten
lasst, wahrend der Architekt parallel dazu das Gebdude bis zur letzten
Schraube, wie das Gelander an der Fensterbriistung befestigt wird,
zu Ende plant.

Das problemlose Wechselspiel zwischen Entwurfsoptimierung und
Kostenkontrolle hilft dem Bautrager, marktgerechte und gleichzeitig
architektonisch anspruchsvolle Wohnungen zu entwickeln. Lasst sich
das Datengerlist eines Gebaudes problemlos im- und exportieren bringt
das den Vorteil einer deutlichen Verkiirzung der Entwicklungszeiten
mit sich. Kostenvorteile entstehen aber nicht nur dadurch. , Auf Knopf-
druck gelingt es zwar noch nicht”, meint Jérg Heinrich, , aber wenn
wir beispielsweise feststellen, dass wir mit einer anderen Fensterbreite
eine bessere Architektur erreichen kdnnen, haben wir sehr schnell
aussagekraftige Daten vorliegen, wie sich die Optimierung beispiels-
weise auf die Kosten auswirkt.” Auch die Kaufer profitieren von der
Datenverkniipfung. , Soll eine Wand entfallen oder eine zusatzliche Tiir
eingesetzt werden, dann zeigt uns das System nicht nur die Kosten.
Wir kénnen am 3D-Modell auch die raumliche Wirkung tiberpriifen”,
beschreibt Franz Stadler den Zusatzeffekt.

Trotzdem bleibt auch das dreidimensionale CAD immer nur ein

die Planung und minimiert Fehlerquellen.

Hilfswerkzeug. ,Wenn der Architekt keine Idee hat, nutzt ihm die
Maschine auch nicht”, schmunzelt Architekt Stadler, der wie seine
Kollegen im kreativen Prozess der Ideenfindung nach wie vor die
Gebé&ude mit dem 6B-Bleistift scribbelt. Dennoch méchte kaum einer
auf das Building Information Modeling verzichten, ,um den Entwurf
kontrollieren, verfeinern und sehr schnell optimieren zu kénnen.”
Der neue Weg jenseits des Denkens in Grundrissen, Schnitten und
Ansichten ermdglicht es auch, die stadtebauliche Wirkung von Ge-
bauden in einem sehr friihen Stadium zu priifen, was friiher nur mit
groBmaBstablichen Modellen méglich war. Das Ende des Modellbaus
bedeutet das jedoch nicht, ,weil damit etwas Haptisches verbunden
ist, und man schneller erkennt, welche Bereiche sich noch verbessern
lassen.” Endgiiltig ausgedient hat jedoch die Rasierklinge, mit der
friher miihsam auf den Transparentpapierplanen MaBe geandert
wurden. Auch das Spiel mit alternativen Fassaden und Farben, friiher
aufwendig mit Buntstiften oder Folien dargestellt, ist mit BIM so-
zusagen auf Knopfdruck abrufbar.

Schnelligkeit, Effizienz, Qualitat und Kostenreduzierung sind
die groBen Vorteile der neuen Technik. Und eine Generationenfrage.
LJingere, die mit den neuen Medien aufgewachsen sind, nutzen die
3D-Modellierung selbstverstandlicher und umfassender.” Gut, dass
der Grundstein dafiir gelegt ist. [ |

Kontinuierliche Maéglichkeit, die Entwurfseingabe in allen Ansichtswinkeln (Perspektiven,
Ansichten, Schnitte) zu Gberpriifen

Verbesserte Datenqualitat wegen gemeinsamer Datenbasis

Friihzeitige, genaue Kostenerfassung

Planungsgedanken an Ausfiihrende lassen sich durch bessere Visualisierungsméglich-
keiten in den Planen transportieren

Zeitersparnis bei der Ausschreibung

Schaffung von baustellenlogistischen Grundlagen, wie beispielsweise fiir das ,Lean
Construction”
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STADTEBAU

Horde um 1915 — ein schmuckes Stadtchen, das im Zuge des Wandels seine alte Attraktivitdt wieder erlangen
wird. Damals wie heute trifft man sich an der Uhr (,Schlanke Mathilde”) in der HermannstraBe.

Blockwalzwerk um 1900. Erst 1906 kam der Name Phoenix durch die Vereini-
gung der Phoenix AG mit dem von Piepenstock gegriindeten ,Horder Verein”
nach Horde.

Ein neues Stadtquartier: Wohnen am Wasser hat Zukunft

PHOENIX aus der Asche

Vor 170 Jahren war Hérde die Wiege der Stahl-

industrie im dstlichen Ruhrgebiet. Heute erwacht

hier das neue Dortmund: Ein Vorzeigestandort
fur erfolgreichen Strukturwandel - mit nationaler und
internationaler Strahlkraft. Die Kronung ist der PHOENIX
See: 600.000 Kubikmeter Wasser bester Qualitat entfalten
magische Anziehungskraft. Die Umcodierung von Horde
ist eingeleitet.

Wandel verstehen

Warum sich bei diesen glanzenden Perspektiven iiberhaupt an das alte
Horde erinnern? ,Weil ohne die Kenntnis der Geschichte des PHOENIX
die kiinftige Entwicklung weder verstehbar noch sinnvoll erklarbar sein
wird", sagt Karl-Peter Ellerbrock, Buchautor und profunder Kenner
der Eisen- und Stahlindustrie. Immerhin haben hier zu Hochzeiten
der Eisen- und Stahlproduktion rund 10.000 Menschen gearbeitet.
Hochdfen, Gasometer, Horder Fackel und Stahl-Abstich waren weithin
sichtbar und nicht nur fiir die Dortmunder das leuchtende Symbol der
Montanindustrie, bevor diese im April 2001 mit der letzten Charge
Stahl, die im Horder Oxygenstahlwerk erblasen wurde, zu Ende ging.

Mechanische Werkstatt
um 1900. Anldsslich
der Weltausstellung in
Paris erhalt der ,Horder
Verein” 1855 die groBe
Ehrenmedaille.

Horde selbst, und auch das muss man wissen, war vor der Indus-
trialisierung durch Feuchtgebiete und Miihlenteiche in der Flussnie-
derung der Emscher gepragt. Fir den Bau des Stahlwerks wurde die
Niederung bis zu zehn Metern aufgeschiittet, und die Emscher verlief
verrohrt unter dem Werksgeldnde. Was lag da naher, als das Wasser
zum bestimmenden Element fiir die weitere Entwicklung von Hoérde
zu machen und den Paradigmenwechsel einzuleiten? Doch bis zum
neuen Selbstverstandnis von Dortmund, also von Stahlproduktion auf
Zukunftstechnologien und Wohnen am See, war es noch ein weiter
Weg. Die Entwurfsvision hierfir hatte der Architekt Norbert Kelzenberg
vom Stadtplanungs- und Bauordnungsamt (siehe Infokasten Seite 7).

600 Jahre stolze Stadt

Doch Horde ist nicht nur Eisen und Stahl. Hérde war 600 Jahre eine
stolze, selbststandige Stadt mit der Horder Burg als Mittelpunkt, die
tiberdies als besonders wehrhaft galt. Gerne wird das kriegerische
Scharmiitzel mit dem Erzfeind Dortmund um 1390 erzéhlt, das die
Horder fiir sich entschieden. Erst 1928 wurde Horde nach Dortmund
eingemeindet. Die Horder Burg, die heute frisch saniert ist und ein
kleines Museum beherbergt, wurde erstmals 1198 urkundlich erwahnt.
Hier wurde auch der Grundstein fiir die Montanéra von Dortmund
gelegt. Fabrikant Hermann Diedrich Piepenstock erwarb 1840 das Ge-
Iande und die Burg, die fortan Verwaltungssitz des Horder Vereins und
spater von PHOENIX wurde. Seit 1990 steht sie unter Denkmalschutz.
Die Horder sind stolz auf ihre Geschichte, die im Museum bis in die
Stimpfe des 9. Jahrhunderts dokumentiert ist. Der Horder Heimatverein
und sein Vorsitzender Willi Garth werden nicht miide, das historische
Erbe wachzuhalten. Die Grabungen im Umfeld der Burg sind auf ihr
Engagement zuriickzufiihren und haben erstaunlich kostbare Funde
zutage gefordert, die die Seeflaneure heute gerne besichtigen.  »»



Wahrzeichen von Horde, erstmals 1198 urkundlich erwahnt. Seit 1840 war die

Burg Verwaltungssitz der Stahlindustrie.

Der Name PHOENIX stand viele Jahrzehnte fiir die in Horde begriindete

Dortmunder Eisen- und Stahlindustrie. Jetzt verjingt sich PHOENIX erneut
und schldgt ein neues Kapital der Dortmunder Stadtgeschichte auf.

Der geistige Vater des PHOENIX See

Das Stahlwerk auf dem PHOENIX Gelande war noch im Betrieb, das Ende der
Stahlindustrie aber ldngst absehbar. Ein 200 Hektar grofles Gelande - ein
Traum fiir jeden Stadtplaner. Ohne Auftrag, ganz privat, entwickelte Norbert
Kelzenberg, Architekt und Stadtplaner des Dortmunder Planungsamtes, 1999
die allererste Vision eines Stadtsees in Dortmund. Dieser Entwurf hangt
noch heute in seinem Biiro. Der Titel lautete schon damals: PHOENIX See.

Wie ist die Idee entstanden?
Norbert Kelzenberg: Unter anderem
durch die Beschaftigung mit der Historie des
Ortes. Bevor die Industrie Einzug hielt, gab
es im Osten einen groBen Weiher, vermutlich
gespeist von der Emscher und dem Horder
Bach — umgeben von Feuchtwiesen. Fiir die
Ansiedlung des Stahlwerkes musste das hoch
stehende Grundwasser dauerhaft abgepumpt
werden. Bis heute gibt es die StraBe , An der
Seekante”, die jetzt librigens ganz in der Nahe
des neuen Sees liegt.

Das Thema Wasser sollte mit dem Woh-
nen verbunden werden.

NK: Ich hatte mich bereits mit der Reaktivie-
rung von Wasserlagen im Ruhrgebiet befasst,

und nattrlich waren mir auch all die Projekte
bekannt, die an vielen Orten der Welt diese
Thematik hatten. Auch friiher schon wurden
Gewasserlandschaften neu errichtet, wie bei-
spielsweise der Aasee in Miinster oder der
Maschsee in Hannover. Das Thema aber auf
eine Industrieanlage zu projizieren war neu,
einmalig und ziemlich gewagt: PHOENIX!
Ein Gegenentwurf zur damaligen Situation
— attraktive Stadtlandschaft, wo verrostende
Industriereste das Bild bestimmten.

Wurde der Entwurf 1:1 umgesetzt?

NK: Ja. Die einzige groBere Anderung: Bei
mir floss anfangs die Emscher durch den See.
Eine Machbarkeitsstudie hat jedoch ergeben,
dass es 6kologisch besser ist, die Emscher

Der Stadtteil Horde entwickelte sich in der Montanéra stadtebaulich
eingeschniirt zwischen den Hochdfen des Stahlwerks PHOENIX West und der
Hermannshitte in PHOENIX Ost zum Arbeiterstadtteil. Die Verbindung
zwischen beiden Produktionsstétten bildete die Eliasbahn, eine Werkbahn-
trasse, auf der das fliissige Roheisen als , feuriger Elias” mitten durch Horde

transportiert wurde.

als FlieBgewasser neben dem See zu fiihren.
In interdisziplinaren Arbeitsgruppen habe
ich zusammen mit vielen Fachkollegen und
Ingenieurbiiros die Weiterentwicklung und
Realisierung meines Entwurfs begleitet und
gepragt. Wenn man so eine Idee hat, muss
man sie schlieBlich , ausbaden”.

Was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft
des Projekts?
NIK: Der See ist nun Realitat, jetzt kommt
die Architektur hinzu; die Stadt wachst
naher heran. Ich arbeite intensiv daran
mit, dass hier mit ebenso viel Erfolg ein attrak-
tiver Lebens- und Arbeitsraum rund um den
See entsteht. [ |
Quelle: Magazin StanDOrt

PHOENIX -

ein visiondrer
Namen

Der mythologische
Name Phoenix ist der
des Vogels, der sich im
Feuer verjiingt und zu
einem Symbol der sich
wiederholenden Erneue-
rung wird. Ein visionarer
Name fiir diesen Stahl-
standort, wenn man an
die wechselvolle Ge-
schichte denkt. Ein zu-
kunftsweisender Name
flir ein starkes Stiick
Stadtentwicklung.

Architekt Norbert Kelzenberg



STADTEBAU

Stadtumbau auch in PHOENIX West. Die 1906 erbaute ehemalige Glasgeblésehalle ist heute
Veranstaltungs- und Ausstellungszentrum.

»

Keimzelle flr Zukunftsbranchen

Was macht man mit einer stillgelegten Hochofenanlage? Auch fiir das
115 Hektar groBe Areal von PHOENIX West haben die Dortmunder
Stadtvater Ideen fiir eine innovative Nachnutzung entwickelt und damit
den Wandel hin zu zukunftsfahigen Branchen eingeldutet. Das Poten-
zial des neuen Standorts macht die MST.factory Dortmund sichtbar,
die seit April 2005 Existenzgriindern und etablierten Unternehmen
Infrastruktur und Service bietet. Dort, wo friiher die Hochéfen und
Kokereien rauchten, ergénzt das Zentrum fiir Produktionstechnologie
Dortmund (ZfP) das Angebot fiir Griinder und junge Firmen. 1985
wurde an der Universitat der Grundstein fiir das TechnologieZentrum-
Dortmund gelegt, das heute zu den fiihrenden Technologiezentren in
Europa zahlt. Mit der Technischen Universitat, weiteren 6ffentlichen
und privaten Hochschulen sowie zahlreichen Forschungseinrichtungen
ist Dortmund ein ausgepragter Wissenschaftsstandort. Zudem hat sich
die Ruhrmetropole zu einem der fiihrenden Hightechstandorte in den
Bereichen Mikrosystemtechnik und e-Logistik entwickelt. Mit 800 IT-
und Softwarefirmen ist Dortmund groBter Softwarestandort in NRW.

Die beiden markanten Hochéfen in PHOENIX sollen als Inseln
im Brachland und als Symbol des Wandels erhalten bleiben und fiir

Projektchronologie PHOENIX See:

1999
2000
2001

2003
2004
2005
2010
20M

2012

Entwurfsvision PHOENIX See und Rahmenplanung

Grundsatzbeschluss des Stadtrates zum Stadtentwicklungskonzept
SchlieBung des Stahlwerks; Griindung der PHOENIX Ost Entwicklungsgesell-
schaft, Flachenankauf; Bebauungsplan fiir nordliche Wohnbaufelder
Aufstellungsbeschluss fiir weitere Bebauungspléne

Demontage des Stahlwerkes

Planfeststellungsbeschluss PHOENIX See

Beginn der Seeflutung und Verkauf der ersten Wohngrundstiicke

Abschluss der Infrastruktur rund dem den PHOENIX See; erste Hochbauten
entstehen

erste Beziige der Hauser und Freizeitnutzung auf dem See; die Emscher verlauft

wieder liber Tage Quelle: Bundesinstitut fiir Bau-, Stadt- und Raumforschung

Freier Blick von der Aussichtsplattform auf PHOENIX West. Rings um den
zurzeit abgesperrten Hochofenblock entsteht ein Gewerbegebiet, das bereits
komplett erschlossen ist.

Besucher zuganglich gemacht werden. Die 1906 gebaute ,,Phoenix-
Halle" ist heute Veranstaltungs- und Ausstellungszentrum. Der fast
80 Meter hohe denkmalgeschiitzte Gasometer gehort als Einzelobjekt
zur Route der Industriekultur. Auf einem sogenannten Skywalk, der
durch Teile von PHOENIX West fiihrt, kénnen sich Besuchergruppen
heute ein Bild von dem Paradigmenwechsel im Selbstverstandnis der
Stadt Dortmund machen.

Hérde mit neuer Seekante

.Diese Art der Stadtentwicklung gibt es nur hier in Horde", unter-
streicht Stadtplanerin und Architektin Prof. Christa Reicher von der
TU Dortmund mit Stolz. Das Projekt sei ein Musterbeispiel fiir das
synergetische Zusammenwirken von Wasser-, Landschafts- und Stad-
tebau. Seitdem der PHOENIX See Gestalt angenommen hat, geben
sich Stadtplaner und Architekten aus der ganzen Welt die Klinke in
die Hand, um mit eigenen Augen zu sehen, wie das komplexe Stadt-
umbauvorhaben gelungen ist.

Auch in Horde ist man ein wenig stolz, dass der ehemals in-
dustriell gepragte Stadtteil positiv in die Schlagzeilen geraten ist.
Zwar gilt Horde als wenig schick, aber auch hier finden sich schone
Ecken: die Altstadt mit ihren Griinderzeit- und Ziegelschmuckbauten
und die Einkaufsmeile, die bereits heute ein Versorgungszentrum
fiir den Dortmunder Siiden ist und kiinftig bis zum See verlangert
werden soll. Unverandert treffen sich die Horder unter der , Schlanken
Mathilde”, einer gusseisernen Uhr, die 1908 von der gut genahrten
Biirgermeistersfrau Mathilde eingeweiht wurde.

Uberall in der Stadt wird in hohem Tempo modernisiert. Neue
Restaurants, moderne Laden und Galerien entstehen. ,Hier hat 40
Jahre lang keiner einen Hammer in die Hand genommen”, freut sich
Hans Pingel vom Aktivkreis Altstadt Horde iber die Veranderungen.
Jetzt gebe es einen Run auf Horde. ,Das ist ein sichtbares Zeichen fir
Zukunft.” 2.500 bis 3.000 Neubiirger kommen mit der neuen Wohn-
bebauung am PHOENIX See in diesen Stadtteil. Neben dem See ist
vor allem die Nahe zur Dortmunder City ein Grund dafiir, dass sogar
Immobilienbesitzer aus Dortmunds Edellagen wie Kirchhérde und
Licklemberg nach Horde ziehen, schrieb im Frithjahr das Magazin
CAPITAL. Warum das so ist, weill Tanja Vock von der PHOENIX See



Aufbruchstimmung rund um den Bahnhof. Hier lauft der 6ffentliche
Nahverkehr zusammen, inklusive der U-Bahn in die Dortmunder City.

Schlanke Mathilde. Die Horder lieben das Augen-
zwinkern. Denn die Blirgermeistersfrau Mathilde

Altes schon gemacht.

war ganz und gar nicht schlank.

Entwicklungsgesellschaft: ,Die liegen zu weit ab vom Schuss. Urbanitat
ist gefragt. Von Horde aus sind es nur fiinf Kilometer zum Dortmunder
U. Und griin ist es obendrein.”

Die Infrastruktur ist ein starkes Plus von Horde, das im wohlhabenden
Dortmunder Stiden liegt, umgeben von Stadtvierteln wie dem griinen
Briininghausen mit dem Westfalenpark, der Gartenstadt und Wichling-
hofen. Die Autobahnen sind nicht weit entfernt und der neue Hérder
Bahnhof bietet Zug- und U-Bahnverbindungen zur Dortmunder City
und den angrenzenden Stadten. Die Wohnzufriedenheit in Horde
ist nach einer aktuellen stadtischen Quartiersanalyse hoch und die
Leerstandsquote gering. , Dortmund hat durchaus noch Bedarf an
Luxuswohnungen, auch im Mietwohnungsbereich”, weiB Elke BeiBner
vom stddtischen Wohnungsamt. Wie iiberall, wo eine neue Hip-Lage
ensteht, ist die Nachfrage hoher als das Angebot. Der 24 Hektar um-
fassende PHOENIX See, gréBer als die Hamburger Binnenalster, hat
eine magische Anziehungskraft. An die Stahlvergangenheit erinnert
nur die Thomas-Birne. Sie ist die letzte, die 1954 im Stahlwerk gebaut
wurde, und hat heute einen Ehrenplatz auf der Kulturinsel am Hafen.

2012 wurde auch die Emscher aus ihrem engen und teils unterirdischen

Korsett befreit und in ein von Auenlandschaften gesaumtes, natur-
nahes Flussbett verlegt. Wer mit dem Rad zur Quelle in Holzwickede
fahrt, wahnt sich im Urlaub und das mitten im gr6Bten Ballungsraum
Europas. Mit der offengelegten Emscher, dem PHOENIX See und
dem PHOENIX Park im Westen ist ein erlebbarer Landschaftsraum
im Dortmunder Siiden geschaffen worden. Ein griines Band, das
den Westfalenpark und den botanischen Garten Rombergpark ver-
bindet. Wo die Stahlindustrie die Natur

einst verdrangte, erobern Pflanzen, Tiere

und Menschen das Areal zuriick. Aus der

Vergangenheit erwachst die Zukunft.

Hérde putzt sich heraus. Uberall entsteht Neues und wird

Der PHOENIX See —
neuer Anziehungspunkt
von Horde. Ein Eldorado
fur Spazierganger,
Freizeitsportler, Familien
und Anwohner.

.In Dortmund-Hérde findet ein tiefgreifender Wandel statt,
weg von einer seit 150 Jahren pragenden Stahlproduktion hin
zu einer attraktiven Wohn-, Freizeit- und innovativen Wirt-
schaftsnutzung. Die PHOENIX See Entwicklungsgesellschaft
und die Stadt Dortmund haben zur Herrichtung der Flache
und zur Schaffung der planungsrechtlichen Voraussetzungen
erhebliche finanzielle und personelle Vorleistungen erbracht.
Schneller als zu Beginn angenommen erfolgt die Refinanzie-
rung durch den Verkauf von Bauflachen. Es sind Unternehmen

wie INTERBODEN, die die Qualitaten des Standorts erkannt
haben und sich in groBem Umfang baulich engagieren. Dafiir
herzlichen Dank. Es gibt jedoch nicht nur direkte Einnahmen
durch Grundstiicksverkaufe. Die Stadt profitiert im besonde-
ren MaBe durch eine Imageaufwertung, die Dortmund als
Standort fiir attraktives Wohnen und Arbeiten in einer griinen
Umgebung stérkt. Das positive Wanderungssaldo ist hierfir ein
guter Indikator. Wie man es auch betrachtet, die Investitionen
zahlen sich auf jeden Fall aus.”

Ludger Wilde, Fachbereichsleiter Stadtplanungs- und Bauordnungsamt Dortmund
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Lebensqualitét als wichtiger Standortfaktor. Dieses Ziel hat der noch junge PHOENIX See bereits erreicht.

Téglich zieht er Hunderte von Besuchern und Freizeitsportlern an.

10

Fir den Geldndeumbau wurden rund 2,8 Millionen Kubikmeter Erde
ausgebaggert. , Altlasten waren trotz der schwerindustriellen Nutzung
vergleichsweise harmlos”, erinnert sich der See-Erfinder Norbert
Kelzenberg, ,die Bodenpriifungen sind heutzutage Alltagsgeschaft
in Industriegebieten. Beim PHOENIX See haben wir Gliick gehabt,
aber auch aus schmerzhaften Erfahrungen der Vergangenheit dazuge-
lernt.” Der Boden wurde griindlich untersucht, geringfligig angefallene
Mengen verunreinigter Erde kamen auf die Sondermlldeponie. Teile
der verbleibenden Kubikmeter wurden in die tiefen Schichten zur
Landschaftsmodellierung, inklusive dem 139 Meter hohen Kaiserberg,
wieder eingebracht.

Zum groBen Flutungswochende am 1. Oktober 2010 kamen
tiber 55.000 Besucher. Auch zwei Jahre spater ist das Wasser noch
meeresblau. Fiir die Qualitat sorgen auf den Seeboden gepflanzte
Armleuchteralgen. Eine Filteranlage ist zur Reinigung installiert,
durch die taglich das komplette Seewasser lauft. Das Seeumfeld hat
sich zu einem vielfaltigen Biotop mit zahlreichen Vogel- und Fisch-
arten gewandelt. Der FuB- und Radweg ist unter der Woche und am
Wochenende bevdélkert. Spazierganger, Jogger, Radfahrer, Skater,
Jung und Alt nutzen die Freizeitmdglichkeiten rund um den See und
entlang der renaturierten Emscher. Die Wege sind abends beleuchtet.
Drei Abenteuerspielpldtze sind entstanden und bieten den Kids viel
Abwechslung.

Ursula Klischan, Geschaftsfihrerin der
PHOENIX See Entwicklungsgesellschaft
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Die Thomas-Birne, ein Relikt aus der ehemaligen Horder Kesselschmiede, hat
heute einen Ehrenplatz auf der Kulturinsel am Hafen.

Uberall am PHOENIX See drehen sich die Baukréne. Die Vermarktung
der privaten Grundstiicke am Nordufer ist abgeschlossen. Fiir das
Stidufer stehen die Interessenten schon Schlange. Rund 900 bis 1.200
schmucke Wohnungen, Giberwiegend in Ein- und Zweifamilienhausern,
entstehen am See und verandern das Gesicht von Horde. ,Riickge-
winnung von Wohnqualitat” nennen Stadtplaner diesen Prozess und
verweisen auf die Beispiele in anderen Stadten. Kein geringerer als der
britische Architekt Lord Norman Foster lieferte 1994 den Masterplan
fiir den Duisburger Innenhafen. Heute verbindet er Arbeiten, Wohnen,
Kultur und Freizeit am Wasser und ist ein beliebtes Ausflugsziel. Auch
Diisseldorf und KéIn haben das Wohnen und Arbeiten am Strom er-
folgreich in die Stadtentwicklung integriert und zum Markenzeichen
stilisiert. Ob entlang der Themse in London oder dem Hudson River in
New York — iiberall rdumen die Stadtvater die Uferlandschaft frei fur
Freizeitaktivitaten und das Wohnen mit Blick aufs Wasser.

Lebensqualitat als wichtiger Standortfaktor, dieses Ziel hat der noch
junge PHOENIX See bereits erreicht. , Ebenfalls einmalig ist das Wagnis
der Stadt, unterschiedliche Instrumente der Qualitatssicherung bei
der Stadtteilentwicklung zu biindeln und auszuprobieren”, sagt Prof.
Christa Reicher von der TU Dortmund und Vorsitzende des Dortmun-
der Gestaltungsbeirates gegeniiber der Westfalischen Rundschau.
Unterschiedliche Aktivitaten von der Architektenmesse tber Gutach-
terverfahren bis hin zur Begleitung durch den Gestaltungsbeirat werden
genutzt, um die Qualitat zu sichern. Denn Architekturqualitat zahlt
sich aus, weil man auch in Dortmund. Die Gestaltungsvorgaben in
Form eines Gestaltungshandbuches fiir die privaten Grundstiickseigner
fiihren zu einem attraktiven, harmonischen Erscheinungsbild. Ca. 100
Architekten nahmen jiingst an der von der PHOENIX See Entwicklungs-
gesellschaft ausgelobten Messe teil, um kiinftigen Bauherren Ideen fiir
eine Gestaltung ihres neuen Domizils zu geben, die sich im Rahmen
der Gestaltungsrichtlinien bewegen.

Quartiersentwicklung, Stadtumbau, Lagen entdecken und zur Top-
Adresse entwickeln. Das sind Themen, die auch die INTERBODEN Grup-



Damals wie heute — die Horder Burg ist das Wahrzeichen dieses
Stadtteils und mit seinem Museum sowie den Grabungsfunden vor
der Burg ein Anziehungspunkt fiir Besucher.

pe auf den Plan rufen. Anfang 2011 kaufte INTERBODEN ein 11.200
Quadratmeter groBes Ankergrundstiick im Hafenbereich. Zusammen
mit der Stadt Dortmund wurde ein kooperatives Werkstattverfahren
mit vier Architekturbiiros initiiert. Das Ergebnis ist Port PHOENIX, ein
Geb&audeensemble mit 16 Stadthausern, die sich nach auen durch
private, gartnerisch gestaltete Innenhdfe abschotten und zum See
hin 6ffnen. ,Port PHOENIX hat als Verbindungsquartier zwischen
der Horder Einkaufsmeile und dem See das Zeug, die positive Ge-
samtentwicklung des Wohnstandorts weiter zu dynamisieren und zu
festigen”, ist sich Detlef Bloch, Prokurist/Leiter Immobilien Vertrieb
und Marketing bei INTERBODEN, sicher.

Im nachsten Friihjahr will INTERBODEN mit dem Verkauf der Hauser
und Wohnungen im Einzelvertrieb und an Investoren starten. Die Archi-
tekturplanung ist bewusst auf das einzelne Haus abgestimmt, das sich
mit einem eigenen Architekturstil und individuellen Mix von Wohn-
formen und -grundrissen an unterschiedliche Zielgruppen wendet.
Ganz so, wie es die ,Erfinder” des Stadtumbaus angedacht haben. Port
PHOENIX zwischen Stadtleben und Freizeitwert. Eine neue Adresse im
Dortmunder Siiden, die die Erfolgsgeschichte vom gelungenen Stadt-
umbau fortschreibt. Die Bevélkerung hat sich

langst mit den FiiBen entschieden: sie stromt

zum See.

Detlef Bloch, Prokurist/Leiter Immobilien
Vertrieb und Marketing INTERBODEN

Jedes Haus des neuen Wohnviertels Port PHOENIX hat seinen eigenen Architekturstil und individuellen
Mix an Wohnformen. Im Vordergrund Haus 13 mit hochwertigen Maisonettewohnungen unmittelbar an

der Hafenpromenade.

PORTPHOENIX

Wohnen am Kai

Wohnen im
Dortmunder Siiden am
PHOENIX See. Ab
Friihjahr 2013 bringt
INTERBODEN die
ersten Stadtwohnungen
auf den Markt — eine
spannende Verbindung
von maritimem Flair
und urbanem Leben.

Exklusiv und
einzigartig. Wohnen
am Wasser. Nahezu

jede Wohnung ist
ein Unikat.
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UNTERNEHMEN

Betriebliches Gesundheitsmanagement

INTERBODEN fordert die
Gesundheit der Mitarbeiter

Gesundheitsférderung als Unternehmensaufgabe. Ein sozialkritisches Thema, das brancheniibergreifend nahezu
alle Unternehmen und Institutionen betrifft. Wo hért man nicht Klagen der Mitarbeiter tGiber Kopfschmerzen, Ri-
ckenleiden, Bluthochdruck bis hin zu Burn-0ut. Die Ursachen sind vielschichtig und haben in der Regel nur bedingt

etwas mit dem Arbeitsumfeld zu tun.

Trotzdem hat sich INTERBODEN entschieden, ein betriebliches Gesund-
heitsmanagement proaktiv anzugehen und auf die Tagungsordnung
der diesjahrigen Strategietagung (siehe Seite 2) zu setzen. Spatestens
nach der metabolischen Messung der eigenen Gesundheit und Fitness
waren alle Mitarbeiter iiberzeugt, wie wichtig dieses
»Die Basis fur unseren  Thema fir jeden Einzelnen ist. Inzwischen nutzen knapp
Erfolg sind motivierte, gut 20 Kolleginnen und Kollegen ein spezielles INTERBODEN
ausgebildete, kompetente  Angebot, um ihren lahmen Stoffwechsel auf Trab und sich
und auch im Alter noch  selbst in Form zu bringen. ,Natiirlich haben wir keinen
gesunde Mitarbeiter.« direkten Einfluss auf die Gesundheit unserer Mitarbeiter;
Dr. Reiner Gotzen  dafiir tragt jeder selbst die Verantwortung”, sagt Firmen-
chef Dr. Reiner G6tzen, ,aber wir kénnen als Unternehmen
einen Rahmen schaffen und Impulse geben, um das Thema starker in

den Fokus zu riicken.”

Die Strategietagung im Stdtiroler Bergdorf Briol bildete hierzu
den Auftakt. AnstéBe zum Nachdenken und zum Entwickeln von un-
ternehmensinternen MaBnahmen lieferten die Spezialisten der MBA
Academy, die {iber Wege zu Gesundheit und Vitalitat informierten
und eigene Handlungsmuster und Gewohnheiten hinterfragten, die
Menschen daran hindern, leistungsféhig zu bleiben und den eigenen
Bedirfnissen mit der notwendigen Achtsamkeit zu begegnen. Die
Liste der beschlossenen Malnahmen, die die INTERBODEN Mitarbeiter

Herausforderungen fiir
das Betriebliche

Gesundheitsmanagement
Demografischer Strukturwandel
Wandel der Wirtschaft

Verbreitete Gesellschaftliche
Organisationskrankheiten Verantwortung
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in Briol zu Papier brachten, reicht vom Umgang mit E-Mails bis zu
regelmaBigen Gesundheitstagen. Damit die , Charta Briol” auch mit
Leben erfiillt wird, wurde Geschéftsfiihrer Vanja Schneider zum Ko-
ordinator der Gesundheitsmafnahmen ernannt, der zusammen mit
der Arbeitsgruppe Gesundheitsmanagement den MaBnahmenkatalog
sukzessive umsetzt. ,Der personliche Leistungswille des Mitarbeiters
ist natiirlich Grundvoraussetzung fiir erfolgreiches Arbeiten”, sagt
Gabi Kiimpfel von der Arbeitsgruppe Gesundheitsmanagement, , aber
gesundheitsfordernde MaBnahmen am Arbeitsplatz sind ein groBer
Motivationsschub und helfen mir, gesiinder zu bleiben.”

Fitnesskurse und Gesundheitstage

Uberquellende E-Mail-Postfacher, standige Erreichbarkeit, Meeting-
Marathons. Welcher Arbeitnehmer stohnt nicht tiber den zunehmenden
Druck am Arbeitsplatz, der keine Freirdume fiir sportliche Aktivitaten,
Freizeit und Familie Iasst? Die Folgen sind immens. Gelenk- und Riicken-
schmerzen gehdren zu den haufigsten Ursachen fiir Krankschreibungen
in Deutschland. Aber auch psychische Belastungsstorungen nehmen
dramatisch zu. Dabei ist es ganz einfach, durch gesunde Ernahrung,
Bewegung und Entspannung in der Balance zu bleiben. Einfach Ja, aber
Wie? Jeder weiB, wie schnell gute Vorsétze im Arbeitsalltag verloren
gehen und sich der alte Trott wieder einschleicht. Deshalb will INTER-
BODEN im unmittelbaren Arbeitsumfeld gegensteuern. ,Wir werden



Fiir INTERBODEN selbstverstandlich: Firmenfahrrader fiir die Mitarbeiter —
als sportliche Alternative zu Auto oder StraBenbahn fir Erledigungen in der
Mittagspause.

regelmaBig Gesundheitstage mit Spezialisten organisieren, die Impulse
geben und neue Methoden vorstellen”, sagt Gabi Kiimpfel. Angebote
zur Raucherentwdhnung und zu arztlich begleiteten Didtkuren gehdren
ebenso dazu wie Fitnesskurse im INTERBODEN Haus.

Stérungsfreie Arbeitsinseln

Aber auch der Arbeitsalltag soll entstresst werden. ,Wir wollen ent-
sprechend unserem ecomotional office® Konzept im INTERBODEN Haus
eine spezielle Arbeitsinseln einrichten”, berichtet Vanja Schneider. ,Das
ist ein Raum, der temporar zum ungestdrten Arbeiten genutzt werden
kann. Mit einem Code kann sich der Mitarbeiter in die IT-Ausstattung
einloggen und in Ruhe ohne Telefon und Stérungen durch Besucher
oder Kollegen arbeiten.” Angedacht ist auch ein spezieller Ruheraum
zum Entspannen oder fiir gemeinsame ergonomische Ubungen. Zu-
dem will INTERBODEN verstarkt in die Weiterbildung fiir Themen wie
Selbst- und Zeitmanagement investieren und mit IT-Schulungen den
effizienten Umgang mit Outlook & Co. trainieren. Auch die Qualitét
von Meetings steht auf dem Priifstand. Zielfiihrend, angemessen und
effizient sollen sie sein. Mit einer Kurzbewertung durch die Teilnehmer
sollen eventuelle Schwachstellen eliminiert und ihre Flut eingedammt
werden. Mehrwerte, die nicht nur dem Unternehmen zugute kommen,
sondern auch zur korperlichen Gesundheit der Mitarbeiter und ihrer
beruflichen Leistungsfahigkeit beitragen. [ |

Wenn alle an einem
Strang ziehen, gelingt
es besser. Auf der
diesjahrigen Strategie-
tagung in Briol wurden
die MaBnahmen

flr das betriebliche
Gesundheitsmanage-
ment beschlossen.

SERVICE

Sonderwinsche - fir den
Kunden stringent organisiert

In der Bautragerbranche ist das Sonderwunsch-Management wegen
seiner diversen Schnittstellen ein ungeliebtes Thema — allerdings mit
wachsender Bedeutung fiir die Unternehmen. Denn immer mehr Kunden
legen Wert auf eine individuell ausgestattete Wohnung. INTERBODEN hat
das Sonderwunsch-Management neu organisiert und die Qualitaten jetzt
in einem Handbuch festgeschrieben.

Rund 200 Seiten umfasst das neue Handbuch, das Architektin Brigitta Rau, die zum
Kundenbetreuungsteam gehdrt, zusammen mit ihren Kollegen erarbeitet hat. Detailliert
ist hier zusammengestellt, wie bei INTERBODEN die Sonderwunschberatung ablauft. Aber
auch, wie die Kunden vor und nach dem Immobilienkauf beraten und betreut werden und
wie die Ausstattungswiinsche ihrer Wohnung in der Planung und auf der Baustelle umge-
setzt werden. Schlank, effizient, kundenorientiert und mit wachsender Qualitat. Das ist
das Ziel der Kundenbetreuung unter Leitung von Marcel Blom: ,Friiher gab man diesem
Thema nicht die Bedeutung, die es fiir die Kundenzufriedenheit und Kundenbindung hat.
Mit einem neuen Selbstverstandnis, dem Handbuch und einer Organisationsabwicklung,
die mit ihren Sonderwunschformularen Teil des Qualitdtsmanagements (TQM) ist, haben
wir die Weichen neu gestellt.”

Das Sonderwunsch-Management ist jetzt von der Entwicklung der Sonderwunsch-Kataloge
bis zur Wohnungsabnahme durch den Kunden auf der Baustelle standardisiert. In bebil-
derten Workflows sind die Ablaufe im Unternehmen beschrieben und mit Zeitangaben
versehen. Dennoch bleibt man flexibel. , Das Handbuch ist ein laufender Prozess und wird
standig aktualisiert — auch auf Basis unserer Beratungsgesprache und Riickmeldungen,
die wir von den Kunden erhalten”, sagt Brigitta Rau und verweist auf das letzte Kapitel
im Handbuch. ,Hier beschreiben wir Falle aus der Kundenbetreuung, fiir die wir Losungen
suchen.” SchlieBlich ist es das Ziel, die Beratungskompetenz weiter zu steigern.

Auch Richtlinien fiir die Beratung und den Verkauf sind im Handbuch fixiert. , Oberste Priori-
tat hat die offene Kommunikation mit dem Kunden, insbesondere bei Plananderungen oder
technischen Problemen.” Alle Absprachen mit dem Kunden und Anderungswiinsche werden
durchgehend protokolliert und in die IT-Systeme eingepflegt. Damit ist alles immer auf dem
aktuellen Stand. Und auch das wurde festgelegt: , Das erste Beratungsgesprach ist grund-
satzlich kostenfrei”, sagt die Kundenbetreuerin. Anderungen, die Planungs- oder Recher-
chekosten auslosen, sind kostenpflichtig.
Rund 50 Kaufer wurden inzwischen in
den neuen INTERBODEN Musterwelten
beraten und betreut. Das Feedback freut
das Kundenbetreuerteam. Brigitta Rau:
.Die meisten Kunden sind ganz begeis-
tert, wenn sie individuell und stilsicher
beraten werden.” [ ]

Eine immer gleich gute Beratung und
Betreuung soll das neue Handbuch als
Leitfaden garantieren.

In bebilderten Workflows sind die Ablaufe
detailliert beschrieben.
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Das besondere
Wohngefiihl, in einer
pulsierenden Stadt
ruhig und in griiner

Umgebung zu wohnen.

Integration in die
nachbarschaftlichen
Strukturen.

In den Griinanlagen des Maurice-Ravel-Parks sonnten sich die ersten
Sonnenhungrigen, als am Morgen des 1. Oktober 2012 Oberbiirgermei-
ster Dirk Elbers, Baudezernent Dr. Gregor Bonin sowie Rolf Lauer und
Dr. Reiner Gétzen als Vertreter der Projektentwickler den symbolischen
Spatenstich setzten. ,le flair blanc’ heiBt der dritte Bauabschnitt des
Diisseldorfer Innenstadtquartiers ,le flair’, das nérdlich der Franklin
Briicke entsteht — rund einen Kilometer von K6 und Hofgarten entfernt.

+Als ein modernes Stlick Stadtgeschichte” lobte Oberbiirger-
meister Elbers die schwungvolle Entwicklung des neuen Disseldorfer
Stadtviertels, das dort entsteht, wo 1877 der ,Rheinische Bahnhof”
eroffnet wurde. Die Projektentwickler schlagen mit ,le flair blanc’ ein
neues Kapitel des urbanen Wohnens auf: Klare Architektursprache,
abwechslungsreiche Formgebung, flexible Wohnungszuschnitte,
auBergewdhnliche Wohnformen und groBziigige Freirdume in préch-
tigen Gartenbereichen. Die sieben als Einfamilienhauser konzipierten
Townhouses und die 72 Eigentumswohnungen schlieBen an einen
landschaftsarchitektonisch gestalteten AuBenraum mit stilvollen
Wasserspielen, einladenden Banken zum Verweilen und gepflegten
Boulebahnen an. Die Idee des ,Viertels voller Leben” und das Mit-
einander ihrer Bewohner setzt sich auch im dritten Bauabschnitt
weiter fort. ,Es ist schdn zu sehen, dass die Rahmenbedingungen, die
wir hier schaffen, eine soziale Gemeinschaft begriinden”, freute sich
Dr. Reiner Gotzen beim Spatenstich, ,dass sowohl altere als auch
jlingere Menschen unser Servicekonzept mit seinen Dienstleistungen
nutzen und die Wohnwege und Platze, die Kinder zum Spielen und
Rollerfahren einladen.”

le flair — ein modernes
Stuck Stadtgeschichte

50 Prozent der
Wohnungen sind
bereits verkauft.

Schnell voran

Es geht schnell voran mit ,le flair’. ,Nahezu im Jahresrhythmus sind wir
mit dem nachsten Abschnitt gestartet”, erinnerte Rolf Lauer, Leiter der
Quartiersentwicklung HOCHTTIEF Projektentwicklung Rhein-Ruhr, beim
Spatenstich. Erst vor drei Jahren habe man ca. einen Kilometer weiter
den Start gefeiert. Ein enormes Bauvolumen sei seitdem gestemmt wor-
den. ,Bis zu 250 Menschen haben teilweise gleichzeitig gearbeitet.”

Je flair' — das bedeutet in der Summe rund 900 Wohnungen,
800 Meter Stadtkante und 1.500 Meter Parklandschaft, die sich mit
dem griinen Ring um die Innenstadt vernetzt. Ein perfektes Zuhause
fiir viele Nutzergruppen und Lebensstile. Ein Stadtviertel mit Platzen
und Wegen, das sich wie selbstverstandlich mit den benachbarten
Strukturen verbindet. Mit Fertigstellung der stadtebaulichen Mitte
von ,le flair" Ende 2013 auf den Baufeldern 6 und 7 wird auch der
FuBweg zur TuBmannstraBe wieder gedffnet, versprach Dr. Gotzen
auf der Veranstaltung. Und auch Laden fiir den taglichen Bedarf, ein
Café, ein Platz, der als Marktplatz oder fiir gemeinschaftliche Events
genutzt werden kann, sind angedacht. Erste Planungsabstimmungen
fir die weiteren Bauabschnitte bis zur Jiilicher Briicke sind in vollem
Gange. Es geht zligig weiter. |

Nach erfolgreichem Spatenstich v.l.n.r. Andreas Ludwig, Dirk Elbers, Elke Vlaminck,
Dr. Reiner Gétzen, Dr. Gregor Bonin, Christian Hehemann, Rolf Lauer.



Schon wenige Klicks im World Wide Web reichen aus, um zu den ganz persénlichen Wissens-
und Interessenforen oder -blogs zu gelangen. Interessieren Sie sich fiir ,,urbane Garten”, ,Ein-
raumhauser” oder , Bionik — natiirliches Bauen?” Oder fiir stadtebauliche Nutzungskonzepte
wie die ,High Lines" in New York? Oder beteiligen Sie sich gerne an Diskussionen wie beispiels-
weise iiber die ideale WohnungsgréBe? Dann sind Sie auf www.wohnquartier-zukunft.de
genau richtig. Anfang 2012 hat Dr. Reiner Gotzen die Diskussions- und Informationsplattform
initiiert, um sich unkompliziert mit einer breiten Offentlichkeit iiber Themen rund ums Wohnen
auszutauschen. Der Blog ist inzwischen kraftig gewachsen. Es gibt jede Menge Beitrage in
Form von Expertenartikeln, Netz-Fundstiicken, Interviews, Bilderstrecken und Videos. Auch
einige treue Leser, in der digitalen Welt Follower genannt, kann der Blog schon verbuchen.
Klicken Sie doch mal rein. Oder abonnieren den Blog via E-Mail.

Jede Menge interessanter Beitrage bietet der Blog www.wohnquartier-zukunft.de.

Kai Rambow verkniipfte Theorie mit Praxis

GroBe Freude bei INTERBODEN und Kai Rambow, WEG-Verwalter bei der INTERBODEN
Immobilien-Management (1IM). Fiir seine Diplomarbeit mit dem Titel ,Optimierung der Orga-
nisations- und Prozessstruktur am Praxisbeispiel der IMM unter Berlicksichtigung der Dienstlei-
stungsqualitdt” wurde er jetzt als einer der drei Besten seines Jahrgangs ausgezeichnet. ,Das
ist natirlich eine tolle Anerkennung”, erzahlt Kai Rambow, der von 2010 bis 2011 als Stipendiat
bei INTERBODEN die praktische Arbeit im Unternehmen mit seinem Masterstudiengang an der
EBZ Business School verband. Eine hohe Doppelbelastung und eine Herausforderung zugleich.
Ganz im Sinne der EBZ, die in ihren Studiengangen auf einen starken Praxishezug setzt und
dieses Konzept mit der Arbeit von Kai Rambow erfolgreich bestatigt erhalt.

Kluge Kopfe an das Unternehmen zu binden, das treibt auch INTERBODEN an. Zumal sich
Kai Rambow mit seiner Arbeit das Thema Prozesssteuerung auf die Fahnen geheftet hatte und
gemeinsam mit Bereichsleiter Christian Ploenes ein neues Qualitatssicherungssystem fiir die
IIM entwickelte. ,Wir haben alle Szenarien und Schnittstellen durchdacht und eine nachhaltige
Prozessstruktur aufgebaut, die kiinftig weiter wachsen kann, aber effizient, tbersichtlich und
schlank bleibt — ganz im Sinne von Lean Management”, sagt Kai Rambow.

Die drei Jahrgangsbesten der EBZ wurden auf der
Immobilienmesse Expo Real ausgezeichnet. V.l.n.r.:
Moderatorin Carola Ferstel, die Absolventen Kai Rambow, Lars
Hoffmann und Michael Veiga sowie NRW Bauminister
Gunther Adler, EBZ-Geschaftsfihrer Klaus Leuchtmann.

Sie wohnen in den Diisseldorfer Stadtteilen flairnetzt kennen: das digitale Stadtteilmaga-
Pempelfort oder Derendorf? Dann sollten Sie  zin mit immer aktuellen News aus der Szene

sowie aus Kunst und Kultur. Sie suchen ein
schickes Restaurant oder nette Accessoires
fiir Ihre Wohnung? Die flairnetzt-Redakteurin
Eva-Melina Gilljohann ist jeden Tag mit Block
und Kamera im Viertel unterwegs, um Neues
im Quartier zu entdecken und freut sich auch
tber lhre Tipps.

Es lohnt sich also, immer mal wieder
reinzuschauen: www.flairnetzt.de

Bleiben Sie mit flairnetzt auf dem Laufenden.
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Wer eine Immobilie zur Kapitalanlage erwirbt,
machte eine dauerhaft sichere Rendite erzie-
len. Mit einer Bewirtschaftung durch einen
professionellen Verwalter entsteht ein solides
Fundament, dieses Ziel zu erreichen.

Die INTERBODEN Gruppe verfiigt iiber
eine langjahrige Expertise, die sie in der
INTERBODEN Immobilien-Management
gebiindelt hat. Ein gut ausgebildetes Team
tibernimmt fiir Kapitalanleger die Eigentiimer-

funktion, vertritt deren Interessen als Vermie-
ter und auf Eigentlimerversammlungen und
berat unterstiitzend bei Veranderungen im
Sondereigentum. Ob Mieterwechsel, Korre-
spondenz mit dem Mieter oder Veranlassung
von InstandsetzungsmaBnahmen — wer dafiir
keine Zeit hat oder wem das Fachwissen fehlt,
kann diese Aufgaben an Profis delegieren.
Mehr zu den Dienstleistungen ist in der neuen
Broschiire nachzulesen.

Berufseinstieg in der INTERBODEN Gruppe

Wer an die Immobilienbranche denkt, hat
sofort die behelmten Menschen auf der Bau-
stelle im Kopf. Oder Architekten, wie sie am
Zeichenbrett futuristische Gebaude gestalten.
Dabei sind das nur zwei Berufsfelder einer
dynamisch wachsenden Branche. Wer hier

INTERBODEN

BERUFSEINSTIEG IN DER
INTERBODEN GRUPPE

VeNRULIN UKUPPE

ey URUFPE
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mit einer soliden Ausbildung einsteigt, baut
sich ein sicheres Fundament, auf das er spater
ein Studium aufsatteln oder durch Aus- und
Weiterbildungen an berufsstandischen Akade-
mien erganzen kann.

Stadte mit zu gestalten, Menschen

Viele Wege zum Erfolg. Die neue Broschiire klart auf und macht
deutlich, was INTERBODEN von neuen Mitarbeitern erwartet.

Ihr Ansprechpartner ist Oliver Decker.
Tel. 02102 - 91 94 81, E-Mail: o.decker@
interboden.de

ES 18T

Sonder-Eig
e WP

FSIST IR TMBGRITT

Sonder-Eigentumsverwaltung
durch INTERBODEN Immobilien-Management.

ihre Wohntraume zu erfiillen, Hotels oder
Shoppingcenter zu entwickeln: Das sind her-
ausfordernde und zugleich faszinierende
Aufgaben, fiir die die INTERBODEN Gruppe
junge Menschen mit ganz unterschiedlichen
Fahigkeiten sucht. Welche das sind, zeigt die
neue Broschiire ,Berufseinstieg in der INTER-
BODEN Gruppe”. Die Einstiegsmédglichkeiten
sind vielfaltig. Fiinf Ausbildungsherufe stehen
zur Auswahl: von Immobilien- bis Informa-
tikkaufleuten. Wer sich vorab orientieren
mochte, kann erste Erfahrungen im Rahmen
eines Praktikums sammeln. Im Vorwort der
Broschiire macht Firmenchef Dr. Reiner Gotzen
deutlich, worauf er Wert legt: ,Wir begleiten
und férdern unsere Berufseinsteiger. Aber
wir fordern Sie auch. Denn bei uns ist jeder
Einzelne ein wichtiger Bestandteil des Unter-
nehmenserfolgs.” Interesse? Die Broschiire
schicken wir Ihnen gern zu.

E-Mail: bewerbung@interboden.de
oder Tel. 02102 - 91 94 906.

INTERBODEN bietet ganz
unterschiedliche Ausbildungen
flr Berufseinsteiger. Aber auch
Praktikanten, Werkstudenten
sowie Doktoranden sind herzlich
willkommen.



Das Gute und lberraschend Neue im Quartier liegt haufig gleich
um die Ecke. Man muss es nur kennen. Dabei hilft jetzt Animus, das
Quartiersnetzwerk von INTERBODEN. Die siiBen Cafés und tollen Re-
staurants von nebenan, die kompetenten Fachgeschafte und hiibschen
Boutiquen mit einem handverlesenen Angebot — all diese lokalen
Kleinode bringt Animus jetzt direkt zu seinen Nutzern. RegelmaBig
wird alles Wissenswerte im Bereich ,Neuigkeiten” vorgestellt. Der
Fokus liegt dabei auf den Stadtteilen Pempelfort und Derendorf. Aber
auch besonders schone Angebote und Aktionen aus ganz Diisseldorf
werden hier bekannt gemacht.

Nicht nur das! Animus bietet seinen Nutzern in Kooperation
mit ausgesuchten Anbietern jetzt auch exklusive Verglinstigungen.
Seit drei Monaten schon lassen sich die Gutscheine im Bereich
.Neuigkeiten” abrufen und unkompliziert einlésen. Die Bandbreite
der Gutscheine ist so bunt und vielféltig wie das Angebot in diesen
quirligen Stadtteilen, sodass unter Garantie fiir jeden Geschmack
etwas dabei ist.

Smart sparen mit Animus

Der Kontakt zu RWE SmartHome kam iiber die Aktivitaten des Quar-
tiersnetzwerks Animus. Jetzt konnen alle INTERBODEN Kunden von
der Unternehmenskooperation profitieren und gleichzeitig Energie
sparen. Sie erhalten auf alle RWE SmartHome Produkte einen Preis-
nachlass von 20 Prozent.

Ob als Mieter oder Eigentiimer: Mit RWE SmartHome ist es mdglich,
Heizung, Beleuchtung sowie elektronische Gerate lber ein zentrales
Steuerungselement individuell zu regulieren. Einmalig programmiert
steuert das System (iber ein gesichertes Funknetzwerk automatisch
die ausgewahlten Haushaltsgerate, Heizkorper und Lampen. Auch in
puncto Fernsteuerung ist die neue Technik unschlagbar. Sie lasst sich
von unterwegs vornehmen, denn via Smartphone und Internet hat
man jederzeit Zugriff auf den Aktivitatsstatus von RWE SmartHome.
Installieren kann RWE SmartHome jeder, auch ohne handwerkliche

Ab Mitte Januar 2013 werden auch die Bewohner von ,le flair’ das
Quartiersnetzwerk Animus nutzen konnen. ,le flair’ ist damit nach dem
Wohnviertel an der SchinkelstraBe das zweite INTERBODEN Quartier,
welches ein eigenes digitales Quartiersnetzwerk erhalt.

Uber Animus kénnen die Bewohner nicht nur die Service Point-
Dienstleistungen rund um die Uhr online in Anspruch nehmen, son-
dern das Netzwerk auch als direkten Draht zur Verwaltung nutzen.
Oder sich mit seinem Nachbarn vernetzen und von den ausgewdhlten
Informationen sowie erlesenen Angeboten im Quartier profitieren. Ein
Gewinn an Lebensqualitat!

Kunden mit einem Servicevertrag im Wohnviertel an der Schinkel-
straBe erhalten bereits jetzt einen Zugang. Interessiert? Das Service-
Point-Team informiert Sie gern. Oder Tel. 02102 - 91 94 85, E-Mail:
animus@interboden.de

Einloggen, Neues entdecken
und sparen —
Animus macht’s mdglich!

Fahigkeiten. Weil es keine Leitungen

oder Kabel gibt, sondern ausschlieB3-

lich lautlose Signale tber Funk, bené-

tigt man lediglich einen Platz fir die

zentrale Steuerungseinheit und einen

PC mit Internetzugang. Die Bedie-

nung ist leicht verstandlich und ohne

technisches Vorwissen mdglich. So

lasst sich schon mit einigen wenigen

Handgriffen der Energieverbrauch dauerhaft organisieren und effektiv
senken. Eine gute Nachricht, um steigenden Energiekosten schon jetzt
entgegenzuwirken.

Interessiert? Eine E-Mail geniigt und Sie kénnen von dem Rabatt
profitieren: animus@interboden.de. INTERBODEN wiinscht viel
SpaB beim Sparen!

Weitere Informationen unter www.rwe-smarthome.de

Quelle: RWE SmartHome

INTERBODEN Kunden
erhalten auf alle RWE
SmartHome-Produkte
einen Preisnachlass
von 20 Prozent.
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GUT ZU WISSEN

Partnerschaftliche
Zusammenarbeit,

Das VILIS Wohnquartier in K6In-Kalk ist das erste Wohnquartier,
das nach der Methode , Lean Construction” errichtet wird.

Die Taktsteuerungstafeln stehen in jeder Etage. Stefan Hohnen, technischer
Leiter von VILIS, hat die Baumethode eingefiihrt und begleitet.

aber konsequentes
Einfordern der Ziele.

Erste Erfahrungen mit Lean Construction

Alles Im Fluss: Der
Gewerkezug rollt in Koln.

Nach auf3en hin ist es eine Baustelle wie jede andere. Doch in den Treppenhdusern deuten
grofBflachige Tafeln darauf hin, dass hier mit einer neuen Methode der Bauabwicklung gearbeitet
wird. Mit Hilfe von Porsche Consulting lduft der Ausbau nach Prinzipien von Lean Construction,
wie sie in der Automobilindustrie angewandt werden. Ein Baustellenbesuch.

Es ist friiher Nachmittag auf der Baustelle in

KdIn-Kalk. INTERBODEN baut hier das VILIS

Wohnquartier mit 54 Wohnungen, die zeit-

versetzt in zwei Gebauderiegeln entstehen. Auf jeder Etage fallen
groBflachige Taktsteuerungstafeln ins Auge. Auf ihnen ist alles auf-
gelistet, was die Bauabwicklung schlank, termingerecht und fehlerlos
machen soll. Jeden Nachmittag geht Bauleiter Oliver Broker vom
Bauleitungsbiiro WJB Duisburg auf Kontrollrunde und priift auf
jeder Etage, ob das Gewerk seine getakteten Aufgaben bis zum Ende
der Woche mangelfrei abschlieBen kann. Denn am Montag kommt das
nachste Gewerk. Die engmaschige Kontrolle ist ein wichtiger Baustein
der Methode, die ein komplettes Umdenken aller Beteiligten einfordert.
Doch sie zeigt Wirkung. ,Mdgliche Fehler kommen so direkt nach oben
und setzen sich nicht als Serienfehler fort”, erlautert Stefan Hohnen,
der bei INTERBODEN fiir Innovation, Ko-

Methode, die liber einige Monate in den INTERBODEN Biiros geplant
und bis ins Detail zusammen mit Porsche Consulting vorbereitet wurde,
auf der Baustelle umgesetzt. Lean Construction Experte Kevin Mat-
tiszik von Porsche Consulting und Stefan Hohnen von INTERBODEN
sind liberwiegend zufrieden: ,Es lauft gut, die Taktzeiten werden
eingehalten, die Unternehmer ziehen mit, nur bei einem Gewerk
missen wir nachjustieren.” Den Grund kennt Experte Mattiszik: ,Lean
Construction erfordert eine ganz neue Qualitat der Arbeitsvorbereitung
und der Dialogbereitschaft zwischen den Gewerken, damit auf der
Baustelle konstant und effizient gearbeitet wird. Diese Denkweise
fehlt jedoch haufig. Viele Unternehmer beschaftigen sich erst mit der
Arbeit, wenn sie vor Ort sind. Das wollen wir nicht.” Dabei ist das
Pilotprojekt in KdIn keine Wundertiite fiir die Gewerke. Sie wurden in
einem Workshop qualifiziert und haben an den Taktzeiten mitgewirkt.
+Alle Arbeitsschritte haben wir auf Basis der Bauteilmengen und Ar-

»Wir haben das System so aufgebaut,
dass wir jedem Gewerk einen
Arbeitsinhalt zugeordnet haben,

der innerhalb einer Woche — dem
vorgegebenen Takt —in einer Etage

zu schaffen ist. Danach fahrt dieses Ge-
werk in die ndchste Etage und auf

der vorgelagerten Etage riickt

das nachste Gewerk nach.«

stensteuerung und Produktmanagement
zustandig ist und ,Lean Construction”
als technischer Leiter der INTERBODEN
Tochter VILIS federfiihrend eingefihrt hat.
Bauleiter Broker ist mit den Trockenbauern
zufrieden und malt fir diesen Tag einen
groBen griinen Punkt als Ampelfarbe auf
die Tafel mit der Uberschrift ,Qualitat +
Ordnung/Sauberkeit/Arbeitssicherheit”.

beitskapazitaten ermittelt, wie sie die Gewerke fiir eine wirtschaftliche
Umsetzung bendtigen”, unterstreicht Hohnen und bleibt optimistisch.
.Das Umdenken bendtigt Zeit, aber der Weg ist richtig, das bestétigen
uns auch unsere Vertragspartner.”

Gewerkezug mit 15 Waggons

Die Taktung der einzelnen Gewerke ist das Herzstlick der neuen Me-
thode. ,Wird der Takt eingehalten, arbeitet immer nur ein Gewerk
auf der Etage”, berichtet Bauleiter Broker. ,Das macht das Arbeiten
tibersichtlich und bringt eine deutliche Qualitatsverbesserung.” Vom
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Neue Qualitat der Arbeitsvorbereitung
KdIn-Kalk ist fir INTERBODEN ein Pilotprojekt und die Ampelmethode
ein wichtiges Signal firr die Gewerke. Seit Ende August wird die neue

Prinzip her wird das Produktionsband der Automobilindustrie auf den
Bau (libertragen. ,Bei Porsche werden die Fahrzeuge durch die ver-
schiedenen Arbeitsstationen gefiihrt. Das geht im Gebaude natiirlich



Hier wird das Gewerk jeden Tag bewertet, ob es seine
getakteten Aufgaben bis zum Ende der Woche mangelfrei
abschlieBen kann.

nicht. Deshalb fiihren wir die Arbeitsstationen, sprich die einzelnen
Gewerke, am Produkt vorbei”, beschreibt Kevin Mattiszik die Idee
des Gewerkezugs.

In KéIn-Kalk schlangelt sich der Zug mit 15 Gewerkewaggons
rund 22 Wochen durch die Etagen bis am Ende die Wohnungen und
Treppenhauser in mangelfreier Qualitat fertiggestellt sind. Der groBe
Vorteil: Entspanntes und gleichm&Biges Arbeiten liber die gesamte
Bauzeit ohne Spitzenlast kurz vor Fertigstellung. Die Gewerke kén-
nen ihre Mannschaft konstant auslasten. Durch die engmaschigen
Kontrollen und die liickenlos gepriifte Qualitat entfallt das Thema
»Mangelbeseitigung” nach Fertigstellung nahezu. Die Unternehmen
erhalten ziigig ihr Geld und die Kaufer ein mangelfreies Produkt zum
vereinbarten Termin.

Dass der Weg dorthin nicht einfach ist, zeigt sich eine Etage tiefer.
Bauleiter Broker ist genervt: ,Die Schlitze sind ja wieder falsch ge-
stemmt.” Doch das ist fiir die Initiatoren das kleinere Problem. ,Es
ist eher der Unternehmer, der seine Aufgaben in Sachen Vorplanung,
Steuerung und Priifung nicht so ernst nimmt, wie es Lean Construction
verlangt”, erklart Kevin Mattiszik von Porsche Consulting. ,Wir stellen
den Gewerken einen Prozess zur Verfligung, mit dem sie effizient
arbeiten kdnnen. Wir unterstiitzen sie und suchen gemeinsam nach
Lésungen, wenn es hakt. Aber unsere Erwartungen sind klar und die
fordern wir unmissverstandlich ein.” Mit der neuen Methode endet
auch das Durchlavieren auf der Baustelle. ,Es ist nicht im Sinne von
Lean Construction mehr Handwerker auf die Baustelle zu schicken,
wenn der Takt nicht gehalten werden kann. Dann miissen wir in
den Dialog gehen und intelligente Lésungen finden. Intelligenter
und nicht hérter arbeiten ist das Motto”, erldutert Stefan Hohnen
von INTERBODEN das neue Selbstversténdnis.

SchlieBlich geht es um ein gemeinsames Ziel: Mit weniger Be-
lastung am richtigen Ort mit einer genau definierten Anzahl von
Handwerkern und Baumaterial die geforderte Arbeitsmenge in der
vereinbarten Qualitat zu leisten. Daflir wurden fiir die Arbeitsvorberei-
tung hilfreiche Listen und Checklisten erstellt. , Doch die diirfen nicht
nur in der Akte oder auf dem PC des Chefs sein”, mahnt Hohnen. Die
Philosophie muss gelebt werden. Denn INTERBODEN will im zweiten
Baufeld des VILIS Projekts in K6In mit den gleichen Gewerken nach
Lean Construction-Prinzipien zusammenarbeiten. Prozessoptimierung,
neues Denken und gelebte Partnerschaft im Sinne des zufriedenen
Kunden. |

Sessel reloaded. Nachhaltigkeit liegt im
Trend — auch bei der Mébelwahl. Rund sieben
Millionen Tonnen ausgedienter Mobel miissen
jahrlich in Deutschland entsorgt werden, weil3
die Redaktion von , Schoner Wohnen”. Doch
in der bisher noch kleinen Nische der Recy-
clingmaébel tut sich etwas. Nicht nur junge
Designer und studentische Arbeitsgruppen en-
gagieren sich, sondern auch groBe Hersteller.
Denn beim Mébelkauf entscheiden nicht mehr
nur Aussehen und Preis, sondern auch die
nachhaltige Produktion. Die Internetplattform
LZweitsinn” ist ein Marktplatz fiir Kunden, die
das Besondere bevorzugen. Designer, Her-
steller und Handler bieten hier ihre Produkte
aus der Redesign-Branche an. Das Portal ist
entstanden aus einem Forschungsprojekt der
TU Dortmund. www.ecomoebel.de

Minigéarten an der Wand. Pflanzen erobern einen neuen
Platz, und zwar an der Wand! Die vertikalen Garten sind in-
zwischen gar nicht mehr so teuer und zudem ebenso einfach
zu pflegen wie eine Hydrokultur. Verschiedene Spezialisten
bieten die Wallflower-Technik an, mit der es ganz leicht ist,
die Wande der eigenen Wohnung zu begriinen. Lebende
Pflanzen lassen sich wie ein ,griines Gemalde" an der Wand
platzieren, was nicht nur schén aussieht, sondern auch die
Raumluft reinigt. Die Minigarten gibt es in verschiedenen
GroBen und Ausfithrungen. www.gaertner-gregg.de,

www.pflanzenbild.com, www.flowerbox.de Quelle: flowerbox

Clever verpacken. Vielen Menschen mangelt es an Platz im Kleiderschrank. Oft
fehlt Stauraum fiir Winterjacken, Bettwésche und Ahnliches. Mit Universal-
Vakuumbeuteln, die es in verschiedenen GréBen gibt, lasst sich bis zu 75
Prozent mehr Platz im Schrank schaffen. Besonders praktisch beim
Saisonwechsel: Kleidung, Jacken, Mantel oder Bettwa-

sche eintiiten und mit dem Staubsauger die

Luft absaugen. In den Kunststoffbeuteln

verpackt, ist die Wasche sicher vor Ge-

ruch, Motten und Feuchtigkeit und Iasst sich

absolut bedenkenlos im Keller oder auf dem

Dachboden lagern. Ein 3er-Set kostet 16,90 Euro.

Quelle: pearl www.pearl.de

Immobilien richtig vererben. Mit dem Thema Vererben setzen sich die Deutschen eher
ungern auseinander. Dabei ware es fiir den Familienfrieden wichtig. Besonders, wenn das
Erbe aufgeteilt werden soll. Das Deutsche Forum fiir Erbrecht schatzt, dass bis zu 35 Pro-
zent der Erbfalle vor Gericht enden. Die BHW Bausparkasse rat deshalb, zu Lebzeiten eine
gute Regelung mit allen Betroffenen

zu vereinbaren und dies in einem

Testament schriftlich festzulegen.

Auch der Einbau einer Schiedsklausel

in das Testament kann im Streitfal-

le fir alle Beteiligten schneller und

giinstiger zum Ergebnis fiihren. Liegt

kein Testament vor, gilt die gesetz-

liche Erbfolge. Lebensgefahrten und

Freunde gehen leer aus.
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le flair' — es geht weiter

Piinktlich zum Spatenstich am 1. Oktober 2012 tauchte die Sonne die Baugrube in ein warmes Licht. Urbanes Leben
in der Stadt von seiner schonsten Seite. Mit dem neuen Bauviertel le flair blanc wird ein weiteres Kapitel moderner
Stadtentwicklung aufgeschlagen. Fiir sieben Einfamilienhduser (Townhouses) und 72 Eigentumswohnungen fiel
der Startschuss. Die ersten Kaufer feierten zusammen mit Vertretern aus Politik, Verwaltung und Wirtschaft.

www.flair-duesseldorf.de




